Contrato No. 30200P0865
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE: °: :.i°
"BBVA BANCOMER OPERADORA", SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, A

QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO "BBVA", REPRESENTADA .. ."..".
EN ESTE ACTO POR LISSETTE MARIA TERESA CHAVEZ PEREZ Y DERYCK.OMAR. *.°  ...°."

“PROVEEDOR", REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL LICENCIADO ANGEL"" -
CAMPOS HERNANDEZ, QUIEN CONJUNTAMENTE CON "BBVA" SE LES
DENOMINARA EN LO SUCESIVO COMO "LAS PARTES" E INDIVIDUALMENTE,
CUALQUIERA DE ELLAS, COMO “LA PARTE”; AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
l.- Declara "BBVA" por conducto de sus representantes que:

a) Es una sociedad andnima debidamente constituida de conformidad con la
legislacion mexicana, y que esta debidamente autorizada por la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico para actuar como Institucion de Banca Mdltiple.

b) Mediante escritura publica nimero 91,247 de fecha 10 de diciembre de 2017,
otorgada ante la fe del Licenciado Carlos de Pablo Serna, Notario Publico ntimero 137
de la Ciudad de México, se hizo constar la Compulsa Total de sus Estatutos Sociales.

c) Sus representantes Lissette Maria Teresa Chavez Pérez y Deryck Omar Moreno
Meza, cuentan con las facultades suficientes y necesarias para la suscripcion del
presente instrumento contractual, segun se acredita de conformidad con los poderes
notariales que constan en la escritura publica nimero 119,259 y 126,545, de fechas 14
de julio de 2017 y 29 de abril del 2020 respectivamente, ambas otorgadas ante la fe
del Lic. Carlos De Pablo Serna, Notario Publico numero 137 de la Ciudad de México,
manifestando que a la fecha de firma del presente, sus facultades no les han sido
revocadas ni limitadas en forma alguna.

d) Es su deseo contratar los servicios (segun dicho término se define mas
adelante), ofrecidos por el "PROVEEDOR", mismos que mas adelante se detallan.

.- Declara el "PROVEEDOR" por conducto de su apoderado y bajo protesta de
decir verdad que:

a) Que es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal,
conforme a lo dispuesto por los articulos 45 de la Ley Organica de la Administracion
Pablica Federal; 14 de la Ley Federal de Entidades Paraestatales; 5 fraccion V bisy 7
bis de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud.
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b) Que tiene por objeto principal la investigacion cientifica en el campo de la sa:lua',‘lé

formacion y capacitacion de recursos humanos calificados y la prestacién de servicios

como realizar estudlos e investigaciones clinicas, epidemiologicas, experlmen'tales dg. *.’

desarrollo tecnoldgico y basicas en las areas de su especialidad, para la comprensian,

prevencién, diagnostico y tratamiento de las enfermedades, rehabilitaci®n :de: 1S -

afectados, asi como para promover medidas de salud, de conformidad cort la ey’ de
los Institutos Nacionales de Salud.

c) Que el Licenciado Angel Campos Hernandez, Director de Vinculacién y Desarrollo
institucional, cuenta con las facultades necesarias para representar al “PROVEEDOR”,
mismas que le fueron otorgadas al tenor de la escritura publica nimero 170956 de
fecha seis de Septiembre de dos mil diecinueve, otorgada ante la fe del Lic. Salvador
Godinez Viera, Notario Publico numero cuarenta y dos (42) de la Ciudad de México,
mismos que no le han sido revocadas ni limitados en forma alguna, asi como para
suscribir el presente Contrato.

d) Que para los efectos de este instrumento sefala como domicilio legal ubicado en
Periférico Sur 4809, Colonia Arenal Tepepan, Alcaldia Tialpan, Codigo Postal 14610,
Ciudad de México, México.

e) Que esta inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes con la clave numero
INM0407193Q5.

f) Que acorde con lo dispuesto en el articulo 58 de la Ley de los Institutos Nacionales
de Salud, el Instituto Nacional de Medicina Genoémica puede celebrar contratos con
personas morales de caracter nacional o internacional, publico o privado, en los
términos establecidos en dicho ordenamiento.

g) No existe conflicto de intereses entre "LAS PARTES", derivado de la prestacion de
los servicios, ni negocios personales en virtud de los cuales el "PROVEEDOR" hubiere
proporcionado algun beneficio a los funcionarios y empleados de "BBVA" o a terceras
personas relacionados con elios.

h) Cuenta con la capacidad, conocimientos, experiencia y recursos técnicos y humanos

suficientes para obligarse y satisfacer los requerimientos establecidos en el presente
Contrato.

i)Los trabajadores que utilizara el “PROVEEDOR” para cumplir con las obligaciones
contraidas en este Contrato, estan bajo su exclusiva dependencia.

Una vez expuesto lo anterior, "LAS PARTES" manifiestan que estan de acuerdo en
celebrar el presente Contrato, obligandose al tenor de las siguientes:
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CLAUSULAS 5?3

OBJETO

PRIMERA.- Por virtud del presente Contrato y duranie la vigencia del u-usmo ed
"PROVEEDOR" se obliga en favor de "BBVA" a prestar los servicios dg manera
onerosa, consistentes en toma de muestras en sucursales de “BBVA” y procesamlento
de reactivos e insumos para pruebas de deteccion, diagndstico y prevalencig-de la
infeccion causada por el virus SARS CoV-2, COVID-19,en lo sucesivo denominados
como los Servicios, con las caracteristicas y alcances que al efecto se describen en el

Anexo "A", que firmado por "LAS PARTES", forma parte integral del presente
Contrato.

Los Servicios son proporcionados por el "PROVEEDOR", mismos que se desarrollaran
de acuerdo a las caracteristicas, términos, actividades, fases y etapas que al efecto se
establezcan en el Anexo "A". Asimismo, podran incorporarse con posterioridad
servicios adicionales mediante ulteriores anexos, los cuales, debidamente firmados por
“LAS PARTES” se tendran por incorporados al presente Contrato, formando parte
integral del mismo, los cuales se numeraran del uno en adelante (V. Gr. anexo A-1,
anexo A-2, etcétera, en lo subsecuente anexo A), dependiendo de los diferentes
servicios que durante la vigencia del presente Contrato le sean encomendados al
"PROVEEDOR", los cuales deberan estar relacionados directamente o comprendidos
dentro del objeto del presente Contrato y una vez firmados los anexos respectivos,
dichos servicios formaran parte de los Servicios, para todos los efectos previstos en el
presente Contrato.

A menos gque se indique lo contrario en el Anexo "A" correspondiente, el
"PROVEEDOR" prestara sus servicios en la Ciudad de México, en sus instalaciones
ubicadas en la Ciudad de México, incluyendo la conservacion y el tratamiento de datos
de acuerdo a lo sefalado en la cldusula de PROTECCION DE DATOS PERSONALES y
en los anexos del presente Contrato, asi como la posible localizacion del
almacenamiento y las condiciones que han de cumplirse, teniendo tambien la
obligacién de notificar a "BBVA" en términos de lo establecido en la clausula de

DOMICILIOS del presente Contrato, en caso de que quiera cambiar dicha localizacién o
localizaciones.

La aprobacion final de los Servicios, estara sujeta a que "BBVA", valide que los
mismos fueron ejecutados de conformidad con lo establecido en presente Contrato y
Anexo “A’, “BBVA” a su vez girara al "PROVEEDOR", las instrucciones que estime
necesarias y que se encuentren relacionadas con la prestacion de los Servicios.

VIGENCIA

SEGUNDA.- El presente Contrato tendra una vigencia de 1 {un) aiio, contado a partir
de su fecha de firma, por lo cual vencera el 04 (cuatro) de octubre de 2021 (dos mil
veintiuno), salvo que ocurra alguno de los supuestos contemplados en las clausulas

de TERMINACION ANTICIPADA yfo de TERMINACION POR INCUMPLIMIENTO del
presente Contrato.
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Independientemente de la terminacion del presente Conirato, éste seguira sur::iehdt') +
todos sus efeclos legales hasta en tanto no se den por satisfechas "LAS PARTES" del .".
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones contraidas al amparo def mismo,:. .-

La duracién y/o fecha de entrega de los diferentes Servicios que "BBVA" enifoiﬁiefldé o
al “PROVEEDOR” al amparo de este Confrato, se establecen en el Anexo 14" del --

presente Contrato.

CONTRAPRESTACION

TERCERA.- "LAS PARTES" acuerdan que el monto que "BBVA" cubrira al
"PROVEEDOR” por los Servicios ejecutados, no excedera las cantidades estipuladas
en el Anexo "A", mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA), respectivo.

En caso de qué durante la vigencia del presente Contrato, "BBVA™ encomiende al
"PROVEEDOR" la prestacion de servicios cuyo monto en lo individual o bien, que en
forma acumulada hasta ese momento, excedan o se disminuyan de la cantidad
establecida en el Anexo "A", "LAS PARTES" acuerdan en celebrar un convenio
modificatorio o sustituir el Anexo "A", a fravés del cual se modificara el monto de la
contraprestacion pactada inicialmente,

FORMA DE PAGO

CUARTA.- La contraprestacion que "BBVA" deba cubrir al "PROVEEDOR" por
concepto de los Servicios contratados, sera pagada de conformidad con lo establecido
en el Anexo “A” y de la siguiente forma: El "PROVEEDOR" debera entregar a
“"BBVA", un reporte de las pruebas realizadas durante dicho periodo, acompafiado del
comprobante fiscal digital por Internet respectivo (CFDI), el cual deberd expedirse a
peticion de “BBVA” en nombre de la o las sociedades sefialadas en el apartado 1 del
Anexo “A” y contener para su pago los requisitos fiscales aplicables por las
autoridades y leyes de la materia. "BBVA" recibira para su revision tanto el reporte de
actividades como el CFDI correspondiente y en caso de no tener observaciéon alguna
respecto de dichos documentos, efectuara el pago dentro de los 7 (siete) dias
naturales siguientes a su fecha de recepcion, mediante abono a ia cuenta numero
4029394780 clabe 021180040293947800, que el “PROVEEDOR” tiene aperturada a
su nombre en HSBC MEXICO, S. A

En caso de cambio de la cuenta, a la cual el “PROVEEDOR” desee que se le realicen
los pagos, podra efectuarse dicho cambio siempre y cuando:

i) EIl “PROVEEDOR” notifique a "BBVA", mediante escrito firmado por su
representante legal facultado, precisando el nuevo numerc de cuenta de depésito,
numero de CLABE y nombre de la institucion en que se maneja la cuenta.

ii) Que el titular de la nueva cuenta de deposito, sin excepcion, sea el “PROVEEDOR”.

h
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i) Que la notificacion a "BBVA" se haga con minimo 5 (cinco) dias habiles:de
anticipacion a la fecha en que se presente a revision el CFDI de que se trate, conforme
al procedimiento que se indica en parrafos anteriores, oAt S

No obstante lo anterior, el cambio en la cuenta de depdsito, no implicara en ningun_ |

la que dicho pago se realice y no deriva en la novacion del presente Centrato,-ni -+ -

debera entenderse que sus clausulas han sido modificadas, salvo por lo que respecta
a la citada cuenta.

Los pagos se efectuaran una vez que el "PROVEEDOR" haya entregado o prestado
los Servicios contratados y que éstos hubieren sido aceptados por "BBVA", de
conformidad con la clausula denominada ENTREGA Y ACEPTACION del presente
Contrato.

"LAS PARTES" convienen que el "PROVEEDOR" no podré pagar o asumir obligacién
de pago alguna en materia de gastos y/o viaticos que deban erogarse para la
prestacion de los Servicios encomendados y que deban correr a cargo de "BBVA", a
menos que cuente con la autorizacion previa y por escrito de esta ultima. En caso de
que el "PROVEEDOR" viole lo estipulado en este apartado, los gastos y/o viaticos que
haya erogado correran por su cuenta y riesgo.

La contraprestacion pactada por "LAS PARTES" en los términos de la clausula
denominada CONTRAPRESTACION, compensa plenamente al "PROVEEDOR" por
honorarios, impuestos, organizacion, direccion, técnica propia, administracién y por
cualquiera otra prestacién para si o para terceros que el “PROVEEDOR” este obligado
para cumplir con la prestacién de los Servicios, y constituye la retribucién total para
este, incluyendo aquellos gastos o erogaciones que el "PROVEEDOR" fenga que
realizar en forma directa o indirecta para dar debido cumplimiento a las obligaciones
que contrae a la firma del presente Contrato, en el entendido de que "BBVA" bajo
ninguna circunstancia queda obligado a cubrir pago adicional alguno

El monto de la contraprestacion antes precisado, no podra ser aumentado o disminuido
sino mediante convenio modificatorio debidamente firmado por "LAS PARTES",

Cada una de "LAS PARTES" se obliga a pagar los impuestos que le correspondan con
motivo del objeto materia del presente Contrato y de conformidad con la legislacién
fiscal vigente.

EVALUACION Y COORDINACION

QUINTA.- “LAS PARTES” acuerdan que celebraran reuniones en forma periddica,
previo acuerdo entre “LAS PARTES” con 5 {cinco) dias habiles de anticipacion para
concertar una cita de seguimiento, a fin de informar, evaluar y/o comentar los Servicios.
En caso de que "BBVA" tenga comentarios respecto de los Servicios prestados por el
"PROVEEDOR", éste se obliga a realizar o a re ejecutar, sin costo adicional alguno
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Contrato No. 30200P0865

para "BBVA", los Servicios que sean necesarios con la finalidad de que éstps:ae
apeguen a los estandares establecidos por "BBVA".

Para asignar, revisar, evaluar, comentar, autorizar y aceptar los Sercigs def.:.- .- °

"PROVEEDOR" y en su caso, realizar o re ejecutar los mismos y dar tramite al pago,

ENTREGA Y ACEPTACION

SEXTA.- El "PROVEEDOR" se obliga a entregar a "BBVA" los trabajos que éste le
haya encomendado, totalmente concluidos y de acuerdo a los lineamientos ya
determinados al efecto por "LAS PARTES", en la fecha y lugares que para cada
servicio se establezca en el Anexo "A".

Los frabajos resultantes de la prestacion de los Servicios por parte del
"PROVEEDOR", estaran sujetos a la aceptacion final de "BBVA", la cual seré o no
emitida en la medida en que los Servicios cumplan o no con los parametros o los
criterios de aceptacion que para tal efecto se determinen en el Anexo "A".

OBLIGACIONES RESPECTO A LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS

SEPTIMA.- El "PROVEEDOR" se obliga a ejecutar y desarrollar los Servicios de
acuerdo a los mas altos estandares de eficiencia, calidad y conforme a lo pactado en el
presente Contrato y sus anexos, en tai virtud el "PROVEEDOR" se obliga a re ejecutar
o corregir aquellos Servicios que no sean prestados de acuerdo a dichos estandares.

En caso de incumplimiento por parte del "PROVEEDOR" a lo pactado respecto de la
gjecucion de los Servicios, asi como a la obligacion de correccion de falias o re
ejecucion de los mismos en la forma y términos convenidos en el parrafo anterior, el
"PROVEEDOR" se obliga a cubrir a "BBVA" los dafios y perjuicios que tales errores o
problemas pudieren ocasionarle, siendo exigible esta obligacion hasta por el periodo
de 1 (un) afio contado a partir de la fecha de aceptacion de los Servicios por parte de
"BBVA", operando dicho plazo, aun en el caso de que hubiere vencido la vigencia del
presente Contrato.

Adicionalmente el "PROVEEDOR" se obliga a indemnizar y a sacar en pazy a salvo a
"BBVA" en contra de cualquier reclamacion que se le hiciere por cualquier tercero
argumentando que la prestaciéon de los Servicios, la tecnologia empleada para ello, los
resultados entregados a "BBVA" o la utilizacién de estos por parte de "BBVA" infringe
derechos de propiedad industrial y/o intelectual de terceros.

DEBER DE COOPERACION DEL "PROVEEDOR"
OCTAVA.- Adicionalmente a cualesquiera otras obligaciones previstas en el presente
Contrato, el "PROVEEDOR" se obliga a cooperar con "BBVA" de una forma razonable

y con arreglo a las exigencias de la buena fe y en especial se obliga
incondicionalmente a:

I
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a) Coadyuvar con "BBVA" para proporcionar cualquier documentacion en rejacion : -

con los Servicios objeto del presente Contrato, que le sea requerida a “BBVA” a fin de
verificar la observancia de las disposiciones aplicables a "BBVA". Saas

b} Informar a "BBVA" con por lo menos 30 {treinta) dias naturales de anfigipaciop..
respecto de cualquier reforma a su objeto social o en su organizacién mte?ria (gl.fe
pudiera afectar la prestacion de los Servicios objeto del presente Contrato.

Con independencia de lo anterior, "LAS PARTES" acuerdan que "BBVA" podra
emplear métodos de supervision propios para validar la calidad en la ejecucion técnica
y material de los Servicios materia del presente Contrato y podrd exigir al
"PROVEEDOR" su ejecucion con apego a lo establecido en el presente Contrato y en
el Anexo "A" correspondiente.

SUBCONTRATACION

NOVENA.- En todos los casos, ei "PROVEEDOR" debera realizar los Servicios con su
personal a menos que sea necesaria la subcontratacion por razon de la
especialidad, por lo que salvo autorizacion previa y por escrito que en su caso
otorgue "BBVA", el "PROVEEDOR" no podra subcontratar total o parcialmente con
terceros las actividades previstas o que deba realizar en el curso de las relaciones
comerciales a las que se refiere el presente Contrato y/o sus anexos. Si
el "PROVEEDOR" lleva a cabo cualguier subcontratacién sin la autorizacion antes
mencionada, "BBVA" podra decretar la terminacion anticipada del presente Contrato.

En caso de que"BBVA"autorice la subcontratacion de un tercero,
el "PROVEEDOR" queda obligado y sera responsable frente a "BBVA", de supervisar
los servicios que haya subcontratado, para garantizar que todas las obligaciones
contractuales entre el “PROVEEDOR” y “BBVA” se cumplen en todo momento.

Si el tercero a subcontratar por el “PROVEEDOR”, tendra acceso a datos personales
de clientes y/o empleados de las empresas que integran el Grupo Financiero BBVA
Bancomer, el "PROVEEDOR" debera indicarlo a "BBVA", para que éste decida,
previamente, si autoriza la subcontratacién o no. En caso de que BBVA autorice dicha
subcontratacion, el "PROVEEDOR" es responsable de asegurar que el tercero
subcontratado, se obligue a cumplir y apegarse a lo establecido en las clausulas de
CONFIDENCIALIDAD, PROTECCION DE DATOS PERSONALES,

Para dar cumplimiento a lo anterior, el tercero a subcontratar debera suscribir un
documento anexo al presente Contrato, en el que manifieste obligarse a cumplir con
todas las leyes, requisitos regulatorios y obligaciones contractuales aplicables; asi
como el otorgar a "BBVA" y a las autoridades correspondientes, los mismos derechos
contractuales de acceso y auditoria que los concedidos  por
el "PROVEEDOR" a "BBVA", sin que lo anterior signifique que exista una relacién
juridica de cualquier naturaleza con "BBVA", ya que toda la relacion del tercero
subcontratado, sera con el "PROVEEDOR".
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En caso de que derivado de las actividades desempefadas por el tercerd
subcontratado que en su caso se haya autorizado, se presenten efectos negativos
ausignificativos en los servicios prestados por el "PROVEEDOR" a "BBVA?;" que: ..
conlleven un incremento significativo del riesgo, “BBVA" podra solicitar la temminacion:. °.*

de la intervencion del tercero subcontratado yfo incluso, decretar la termipgcion, ..
anticipada del presente Contrato. SRR

En caso de que los servicios contenidos en el presente Contrato hayan sido objeto de
aviso o autorizacion por parte de la CNBV, no podra subcontratarse a ningun tercero
sin la previa aprobacién de la autoridad mencionada.

CONFIDENCIALIDAD

DECIMA.- El "PROVEEDOR" y “BBVA” se comprometen y cbligan a no divulgar ni
revelar datos, especificaciones, técnicas, secretos, métodos, sistemas y en general
cualquier mecanismo relacionado con la tecnologia, informaciéon y documentos a los
cuales tengan acceso, los que seran en su caso revelados por “EL PROVEEDOR “ y
por "BBVA". En consecuencia, se obligan a guardar absoluta confidencialidad y
reserva respecto de la informacién que reciban, generen, tengan conocimiento, acceso
0 que se produzca con relacion al objeto del presente Contrato, por lo que el
"PROVEEDOR" y “BBVA” se abstendran de informar, transmitir, revelar o divulgar de
cualquier forma dicha informacion, asi como de utilizarla en beneficio propio o ajeno, o
para fines distintos del objeto materia del presente Contrato, siendo causa de
terminacién inmediata sin requerimientc judicial, el incumplimiento a lo sefialado en la
presente clausula.

Sera considerada como Informacion Confidencial foda aquélla comunicada entre
"BBVA" y el "PROVEEDOR" que, en cualquier soporte y forma de comunicacion, esté
relacionada con los Servicios o con la propia celebracion del presente Contrato, asi
como cualquier otra que, por su naturaleza y/o las circunstancias en que se produzca
su comunicacion, deba de buena fe estimarse como Confidencial. Se excluye
informacion que fuere de acceso publico al dia de hoy.

El "PROVEEDOR" y “BBVA” seran responsables de mantener en secreto la
Informacion Confidencial referida en la presente clausula, obligandose a utilizar todas
las medidas que fueren necesarias y convenientes a efecto de que todo empleado,
agente o representante autorizado que directa o indirectamente tenga acceso a la
informacién Confidencial, mantenga la confidencialidad de la misma y no la copie,
duplique o reproduzca o bien, que no divulgue de manera alguna las ideas,
documentos y/o materiales que se le proporcionen o a los que tenga acceso, excepto
en la medida estrictamente indispensable para que el "PROVEEDOR" cumpla con las
obligaciones aqui adquiridas. Adicionaimente el "PROVEEDOR" y “BBVA” se obligan
expresamente a utilizar todas las medidas que fueren necesarias y convenientes para
prevenir el robo o la pérdida de la Informacidon Confidencial por parte de su personal,
agentes o representantes autorizados.
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La obligacién de confidencialidad a cargo del "PROVEEDOR" y de “BBVA”, a queisg
refiere la presente clausula, permanecera vigente en forma indefinida posteriormente a
la terminacion natural o anticipada del presente Contrato o por cualquier cauga; en: .-,  .°..°
ningan caso, el incumplimiento del "PROVEEDOR" o de “BBVA” a cualquiera de lag:, *.* ;.
obligaciones emanadas del presente Contrato, lo liberara de la presente obligacion de B
confidencialidad. En caso de violacion a lo dispuesto en la presente clausula el: o

"PROVEEDOR" o “BBVA" se obligan a pagar os daiios y perjuicios que se- hayan- el e e .
causado, en forma inmediata y sin necesidad de declaracion judicial.

El "PROVEEDOR" y "BBVA" se obligan a tratar con estricta confidenciaiidad la
informacién que se proporcionen, por estar sujetas “LAS PARTES” a lo dispuesto en la
Ley de la Propiedad Industrial como secreto industrial y otras disposiciones aplicables y
a no divulgarla a ningtn tercero ni a utilizarla para propdésitos distintos de los sefialados
en el presente Contrato.

El "PROVEEDOR" y “BBVA"” son es responsables de que se guarde por su personal
estricta confidencialidad en cuanto a montos, fechas, horarios, clientes, etcétera
respecto de los Servicios que se presten a "BBVA", por lo que no podran de ningln
modo informar de las caracteristicas de los Servicios a persona alguna que no tenga
injerencia en la prestacion de los mismos, de lo contrario, seran responsable de los
dafios y perjuicios que con ello se causen incluso frente a terceros.

Asimismo, el "PROVEEDOR" y “BBVA” estan de acuerdo en revelar la Informacion de
caracter confidencial (nicamente a aquellas personas que necesiten conocer esta
Informacion para el objeto del presente Contrato, que estén informadas acerca de la
naturaleza confidencial de la misma y que estén conformes en obligarse en términos
del presente Contrato. E| "PROVEEDOR" y “BBVA" garantizan que dicho personal
cumple y cumplira en todo momento con los deberes de confidencialidad y no
divulgacion de la informacion o documentacion relacionada con el “PROVEEDOR” y
con "BBVA" de la que liegue a su conocimiento como consecuencia de! otorgamiento
del presente Contrato.

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DECIMA PRIMERA.- Con independencia a lo establecido en la Clausula de la
"Confidencialidad”, la presente tiene por objeto establecer las obligaciones vy
responsabilidades de “LAS PARTES” respecto del tratamiento de los datos de caracter
personal, financieros, patrimoniales y/o inclusive datos personales sensibles de
empleados de “BBVA’ (en adelante “LOS DATOS PERSONALES"), a los cuales se
tenga acceso exclusivamente para el cumplimiento del objeto de este instrumento, de
conformidad con lo previsto en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares y su Reglamento (en adelante “LA LEGISLACION").
“BBVA” unicamente va a trasferir al “PROVEEDOR” datos de identificacion de sus
empleados, mismos que se establecen en Anexo “A”, para la correcta identificacion de
los mismos, con motivo de la prestacion de los Servicios materia del presente
instrumento.

|
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El “PROVEEDOR” recabara de manera independiente y directa de los empleades de:
“BBVA’ datos personales necesarios para la elaboracién de las pruebas, motivo por el
cual se obliga a obtener el consentimiento respecto al tratamiento de "LOS DATOS,:
PERSONALES” incluido el envio de los resultados de las pruebas objefq- de los:,
Servicios a "BBVA”, lo anterior de conformidad con los requisitos senalados_er] "_LA
LEGISLACION'. 3

c- e . - o
.« o *« & @
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La entrega de “LOS DATOS PERSONALES", que realicen “LAS PARTES” a través de
cualquier medio, no implica la cesién de dichos datos, sino que simplemente tendran
acceso a los mismos como elemento necesario para la realizacién y cumplimiento de
los Servicios objeto de este instrumento; por lo que “LOS DATOS PERSONALES” son
propiedad exclusiva de “EMPRESA DEL GRUPO BBVA’, extendiéndose también esta
titularidad a cuantas elaboraciones, evaluaciones, segmentaciones © procesos
similares que, en relacién con los mismos, realice el “PROVEEDOR” de acuerdo con el
objeto de este instrumento, reconociendo el “PROVEEDOR” que “LOS DATOS
PERSONALES" son confidenciales para todos los efectos legales que tengan lugar,
sujetos en consecuencia al mas estricto secreto profesional, incluso una vez finalizada
toda relacion contractual entre “LAS PARTES".

“LAS PARTES” asumen las responsabilidades que puedan corresponderles, derivadas
de "LA LEGISLACION" sobre la proteccion de “LOS DATOS PERSONALES" y de
conformidad con lo sefalado en esta Clausula.
“LAS PARTES”, en relacion con "LOS DATOS PERSONALES", se obligan
especificamente y de manera enunciativa mas no limitativa a:
a.  Utilizar o aplicar “LOS DATOS PERSONALES" exclusivamente para la realizacion
de los fines establecidos en los Servicios

b. No realizar ninguna comunicacion, transferencia, divulgacién yfo exposicion, por
cualquier medio o canal, fisico o electronico, de “LOS DATOS PERSONALES",
ni duplicar o reproducir toda o parte de la informacién, incluyendo las
elaboraciones, evaluaciones o procesos similares

¢c. Asegurarse de que “LOS DATOS PERSONALES" sean utilizados dnicamente
por aquellos empleados cuya intervencion sea precisa para el cumplimiento de
la finalidad de los Servicios, con sujeciébn al secreto profesional vy
confidencialidad, aqui establecidos.

d. Implementar y mantener las medidas de seguridad administrativas, técnicas y
fisicas necesarias, que permitan proteger “LOS DATOS PERSONALES" y evitar
cualquier pérdida, extravio, robo, dafno, alteracion, modificacion, destruccién,
copia, uso, acceso, transferencia y divulgacion no autorizada,

El “PROVEEDOR?” se obliga a responder frente a “BBVA”, por los dafios directamente
causados y determinados por autoridad administrativa o judicial competente que
eventualmente se produzcan con motivo del tratamiento incorrecto de “LOS DATOS

|
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PERSONALES" segin se demuestre y resulte imputable de acuerdo a? l_ﬁ\
LEGISLACION’
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Asi mismo “BBVA” da a conocer al “PROVEEDOR” el Aviso de Privacidad, bajoelcual. .. . .. .
rige las condiciones del tratamiento de datos de sus empleados, el cual se describé & "« .00
continuacion: Pres e st I

Aviso de Privacidad

BBVA Bancomer Operadora S.A. de C.V. con domicilio en Av. Paseo de la Reforma
#510, Col. Juarez, C.P. 06600, Deleg. Cuauhtémoc, México, D.F. esta comprometido(a)
con la proteccion de sus datos personales, al ser responsable de su uso, manejo y
confidencialidad, y al respecto le informa lo siguiente:

¢ Para qué fines utilizamos sus dalos personales?

Los datos personales que recabamos de usted, que podran ser sensibles, referidos en
los documentos requisitados por usted, los que se obtengan por referencias
personales y aquellos que generamos, con motivo de la gestién de recursos humanos
por esta Institucion, se trataran para identificacion, operacion y administracion.

¢ Con quién compartimos sus datos personales?

De forma eventual, sus datos personales se comparten con las empresas
pertenecientes al Grupo Financiero BBVA Bancomer S.A. de C.V., para la gestion de
recursos humanos, mismas que podran contactarlo directamente. Asimismo, BBVA
Bancomer Operadora S.A. de C.V. podra comunicar sus datos personales atendiendo
requerimientos de informacion de las autoridades competentes.

En cualquier caso, comunicaremos el presente aviso de privacidad a los receptores de
sus datos personales, a fin de que respeten sus términos.

¢ Como puede ejercer sus derechos ARCQO?

Usted podra acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, o bien oponerse o
revocar su consentimiento para el uso de los mismos, a través del SAE (Servicio de

Atencién a Empleados) ubicado en la intranet corporativa y/o enviando un correo a

SAEMexico@bbva.com.

¢ Cémo puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales?

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el
tratamiento de sus dafos personales, a través del SAE (Servicio de Alencién a
Empleados) ubicado en la intranet corporativa y/o enviando un correo a SAE-

Mexico@bbva.com.

Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos
atender su solicitud o conciuir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por
alguna obligacion legal necesitemos seguir tratando sus datos personales. Asimismo,

\
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usted debers considerar que para ciertos fines, la revocacién de su consentimjenle: -

implicara que no tenga alguna relacion juridica con nosotros.

al mismo correo SAE-Mexico@bbva.com.

;Como manejamos las Cookies y/o Web Beacons? Le informamos qie BBUA
Bancomer Operadora S.A. de C.V. que por el uso de la Intranet Corporativa se utilizan
mecanismos como son, Cookies, Web Beacons y olras tecnologias a través de las
cuales se recaban datos de manera automatica y simultanea, como la direccion IP de
origen, navegador ulilizado, sistema operativo, momento en que se accedié a la pagina,
siendo posible monitorear su comportamiento como usuario de la intranet Corporativa.

Para lo anterior se informa a los titulares, que en todo momento, pueden deshabilitar el
uso de estos mecanismos, de acuerdo a las instrucciones que cada empresa
propietaria de los browsers (navegador o visor de internet) tiene implementado para
activar y desactivar las cifadas Cookies y Web Beacons.

;Cémo tratamos los datos personales de menores y de personas con capacidades
diferentes?

Se tratan a través del padre o tutor, previa acreditacién legal, para la gestion de
recursos humanos.

¢ Como le informaremos sobre cambios al presente aviso de privacidad?

Los cambios y aclualizaciones del presente aviso de privacidad se haran de su
conocimiento por el medio antes referido.

Si usted considera que su derecho de proteccion de datos personales ha sido
winerado puede manifestarlo a través del mismo correo, 0 a la Direccion de Proteccion
de Datos Personales al correo e-mail protecciondedatospersonales.mx@bbva.com, sin
perjuicio de su derecho de acudir ante el Instituto Federal de Acceso a la informacion y
Proteccién de Datos Personales (IFAl). Para mayor informacion visite www.inai.org.mx.

BBVA Bancomer Operadora S.A. de C.V.

Av., Paseo de la Reforma # 510, Col. Juarez, C.P. 06600, Deleg. Cuauhtémoc, México,
D.F.

Correo electronico SAE-Mexico@bbva.com.

Uttima actualizacion: Noviembre, 2015.

CODIGO DE CONDUCTA, CODIGO ETICO DE PROVEEDORES Y POLITICA ANTI-
CORRUPCION DEL GRUPO FINANCIERO BBVA

DECIMA SEGUNDA.- Todas las entidades que conforman el Grupo Financiero BBVA
Bancomer, S.A. de C.V. (en adelante, Grupo Financiero BBVA Bancomer), requieren
de sus proveedores un comportamiento ajustado a la legalidad vigente y una conducta
respetuosa con las mejores practicas en sus relaciones comerciales con terceros. Para
cumplir con estos estandares de comportamiento, el Grupo Financiero BBVA Bancomer

\
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ha aprobado, como parte de sus Politicas Corporativas, el Codigo de Conduct:a él'el,E
Grupo Financiero BBVA vy el Cédigo Etico de Proveedores del Grupo Financiero BBVA,

accesibles a través de los sitios web de la red mundialmente conocida como interiet en,:

las direcciones electrénicas:
web/mexico/documents/landing/footer-y-prefooter/codigo-de-conducta.pdf . 2
https://suppliers.bbva.com/compras-responsables, respectivamente. 5o B0 8 2

= = @ L]
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Tal y como se sefala en el propio Cddigo de Conducta, éste es de obligado
cumplimiento no solo para los empleados de las entidades del Grupo Financiero BBVA
Bancomer, sino que su ambito de aplicacion se extiende a otras personas o entidades
vinculadas empresarial o profesionalmente con cualquiera de las empresas que
conforman el Grupo Financiero BBVA Bancomer cuando, por la naturaleza de dicha
vinculacion, su actuacién profesional pueda afectar en alguna medida a la reputacion o
el buen nombre de cualquier entidad del Grupo Financiero BBVA Bancomer, o generar
para alguna de éstas algin tipo de responsabilidad. El Cédigo Etico de Proveedores
del Grupo Financiero BBVA, por su parte, (2) es de aplicacion a todos los proveedores
que en el ejercicio de su actividad empresarial mantengan relacién con una compaiiia
o entidad del Grupo Financiero BBVA Bancomer al proporcionar bienes o prestar
servicios, sea cual sea su nacionalidad y el lugar de prestacion de los servicios, y (b}
define los principios fundamentales que tales proveedores se obligan a cumplir como
requisito imprescindible para el mantenimiento de relaciones comerciales con el Grupo
Financiero BBVA Bancomer.

La vinculacion del “PROVEEDOR” con “BBVA” a través de este documento, implica la
exigibilidad al “PROVEEDOR” de lo dispuesto por el Codigo de Conducta y por el
Codigo Etico de Proveedores. Por ello, el “PROVEEDOR” declara que cumple y se
obliga a cumplir con las disposiciones del Codigo de Conducta y el Cédigo Etico de
Proveedores del Grupo Financiero BBVA vigentes en cada momento, en todo aquello
relacionado con el aprovisionamiento de bienes y servicios materia del presente
instrumento, cuyo contenido se encuentra disponible a traves de las direcciones
electronicas citadas anteriormente.

As{ mismo, cualquier comentario o consulta respecto al Codigo de Conducta, ponemos
a su disposicion el siguiente correo electrénico: consultas.codigo.mexico. mx@bbva.com

Especlificamente para el cumplimiento en temas anticorrupcionf/soborno, ante la nueva
legislacion internacional y local en la materia, Grupo Financiero BBVA Bancomer
cuenta con la Politica Anti-Corrupcion del Grupo Financiero BBVA, que incluye un
programa de medidas, tanto de politicas y procedimientos, como de formacion y
sensibilizacion en anti-corrupcion que cumplan con las disposiciones legales de todos
los paises donde Grupo Financiero BBVA tiene presencia y con la de aquéllos paises
en los que tiene interrelacion de negocio.

La Politica Anti-Corrupciéon desarrolla los principios y directrices recogidos

principalmente en el apartado 4.3. del Cédigo de Conducta del Grupo Financiero
BBVA.
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Si se tiene conocimiento, indicio o sospecha de practicas corruptas o de la existencia
de un riesgo de corrupcién o de un incumplimiento de la Politica Anti Corrupcu:m se: .- e ot

debera comunicar al Canal de Denuncia: i .. E.E .. E.E
Via mail: canaldedenuncia.mexico.mx@bbva.com [,
Correo de voz 01-800-001-0011 SC 80 0890 Seaoas

Grupo Financiero BBVA Bancomer velara por la confidencialidad y seguridad de los
denunciantes y no adoptara o permitira represalia o consecuencia adversa alguna
contra quien, de buena fe, haga uso dei Canal de Denuncia.

PROPIEDAD INTELECTUAL

DECIMA TERCERA.-

"LAS PARTES" reconocen y estan de acuerdo en que las marcas del "PROVEEDOR"
y de "BBVA", son precisamente propiedad de cada uno de ellos, por lo que en todo
momento les queda estrictamente prohibido utilizarla, o bien explotar en cualquier
forma su nombre, imagen, fotografia, logotipo y todo lo relacionado con ella, o bien
permitir que cualquier tercero lo haga, sin previa autorizacion de la otra *PARTE”. Para
efectos de lo anterior, "LAS PARTES" se obligan a seguir los lineamientos de la marca
previamente establecidos.

TERMINACION ANTICIPADA

DECIMA CUARTA.- "LAS PARTES" convienen que "BBVA" o el “PROVEEDOR”
podran dar gor terminado el presente Contrato o cualquiera de los Anexos "A"
(DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS) en forma anticipada, sin causa para ello y sin
ninguna responsabilidad para “LAS PARTES” debiendo en tal caso notificar al
"PROVEEDOR" o0 a “BBVA”, su voluntad en tal sentido por escrito y con 30 (treinta)
dias naturales de anticipacion a la fecha deseada de terminacién.

Con independencia de lo anterior, si se presentase el caso de que la imagen, las
marcas y/o la reputacién de alguna de "LAS PARTES" se viere mermada, perjudicada
o afectada publicamente de forma negativa, derivado de cualquier declaracion, acto u
omisidén causado por alguna de éstas, lo anterior dara lugar a la terminacion anticipada
y de forma inmediata del presente Contrato, sin necesidad de que medie previa
declaracion judicial.

Del mismo modo, “LAS PARTES"” convienen que “BBVA" tendra el derecho de optar
entre: (i) dar por terminada la vigencia del Contrato y de todos sus anexos, asi como,
en su caso, de los convenios modificatorios del Contrato y sus respectivos anexos o (i)
tener por suspendidos temporalmente los efectos del Contrato y de todos sus anexos,
asi como, en su caso, los convenios modificatorios del Contrato y sus respectivos
anexos, cuando el “PROVEEDOR?” se sitie en cualesquiera de los supuestos que se
establecen en el articulo 69-B del Cédigo Fiscal de la Federacion, sin necesidad de
mediar plazo alguno y bastando para ello realizar la notificacion al “PROVEEDOR”
conforme lo establecido en la clausula de NOTIFICACIONES, en el entendido de que
en cualquiera de los supuestos a que se refiere este parrafo “BBVA" tendra el

1
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-

derecho de suspender cualquier pago pendiente hasta en tanto el "PROVEEDOR"-- . -':

regularice su situacion fiscal.

En caso de ser necesario, el “PROVEEDOR” a solicitud de “BBVA” se obligaa iniciar.:
de forma inmediata con el plan de transicion previamente acordado o que “BBVA” le :.
indique, a efecto de que los Servicios le sean proporcionados a través de otro
proveedor. I

TEBMINACION POR INCUMPLIMIENTO

DECIMA QUINTA.- "LAS PARTES" convienen en que el presente Contrato podra ser
terminado en caso del incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones pactadas, sus
anexos, a las leyes o reglamentos aplicables y aceptan que cuando "BBVA" o el
“PROVEEDOR” decida terminarlo; dicha terminacion operara de pleno derecho y sin
necesidad de declaracion judicial, solo bastara notificacion por escrito al domicilio
sefalado para tales efectos dando por terminado el presente Contrato.

La “PARTE” que desee dar por terminado el presente Contrato debera sujetarse al
siguiente procedimiento:

- Se debera notificar por escrito a la “PARTE"” que incumpla con el presente
Contrato o el Anexo "A" (DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS) que corresponda, el
motivo del incumplimiento y, por lo tanto, el deseo de dar por terminado el mismo.

- La “PARTE” que incumpla tendra un plazo de 10 (diez) dias habiles para
modificar su conducta y evitar el incumplimiento.

- Si transcurrido el plazo a que se refiere el inciso anterior continia el
incumplimiento, la terminacién operaré de pleno derecho.

La terminacion del presente Contrato por las causas sefialadas sera independiente a la
responsabilidad y demandas que en su caso procedan por los dafios y perjuicios que
se llegaren a ocasionar a la "PARTE” afectada.

La obligacién de indemnizacion prevista en la presente clausula se extiende a todos los
dafios y posibles perjuicios ocasionados por el "PROVEEDOR" o por “BBVA” o el
tercero subcontratado, incluidos los gastos y costas en los que alguna de “LAS
PARTES” incurriese en defensa y/o ejercicio de su derecho a ser indemnizado de
acuerdo a la sentencia que se hubiera pronunciado por resolucion judicial (peritajes,
honorarios de abogados, procuradores, costas judiciales y cualquier otro relacionado).

CUMPLIMIENTO OPORTUNO

DECIMA SEXTA.- "BBVA" tendra la facultad para comprobar, en cualquier momento y
sin previo aviso, el exacfo, total y oportuno cumplimiento de las obligaciones contraidas
por el "PROVEEDOR" en el presente Contrato y en su Anexo "A", implementando
para ello los mecanismos, encuestas y/o cualquier otro tipo de control que a! efecto
estime procedente.

|
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SITUACIONES NO PREVISTAS S Wi BT Ea
DECIMA SEPTIMA.- "LAS PARTES" convienen en gue intentarén resolver de comun

acuerdo aquellas situaciones no previstas en el presente Contrato, ghe.dando. o Saet
entendido que la(s) resolucion(es) que se adopte(n), debera(n) constar por gscrito y.:. *
firmada(s} por "LAS PARTES".

RESPONSABILIDAD LABORAL LR
DECIMA OCTAVA.- En la ejecucion de los Servicios objeto del presente Contrato, y en

general, en el cumplimiento de las obligaciones contraidas al amparo del mismo, el
“PROVEEDOR"” esta de acuerdo en actuar siempre bajo su exclusivo riesgo, como

prestador independiente, con plena autonomia técnica, administrativa y directiva,

utilizando sus propios medios y recursos.

Por lo que cada una de "LAS PARTES" celebran el presente Contrato actuande como
empresas establecidas que cuentan con los elementos propios y suficientes para
cumplir las obligaciones que del mismo se derivan, y en tal virtud, el “PROVEEDOR”
acepta y reconoce expresamente que por la prestacion de los Servicios contratados no
se encuadran "LAS PARTES" dentro de los supuestos de los articulos 8, 10 y 20 de la
Ley Federal del Trabajo, en virtud de que el “PROVEEDOR”, y su personal no
quedaran sujetos a direccién, supervision, capacitacion, dependencia o subordinacion
alguna ante "BBVA", y “BBVA" y su personal no quedaran sujetos a direccién,
supervision, capacitacion, dependencia o subordinacién alguna ante el
“PROVEEDOR”, por lo que cada una de "LAS PARTES", sera responsable del
cumplimiento de las obligaciones que como patron le resulten de conformidad con la
legislacion laboral y de seguridad social aplicable.

El “PROVEEDOR” y “BBVA" seran responsables de la supervision, direccion,
capacitacion, control y compensacién de su personal; en tal virtud, no existe relacién
alguna entre "LAS PARTES" de trabajo, joint venture, sociedad o agencia, por lo que
ninguna de "LAS PARTES" representara a la ofra en el cumplimiento de sus
obligaciones legales o contractuales, ni en la asuncidn de responsabilidades o
compromisos que se deriven de la Ley o de cualquier otro ordenamiento.

En virtud de lo estipulado en el parrafo anterior, el *“PROVEEDOR” y “BBVA” se
obligan a sacar en paz y a salvo, y en su caso, a indemnizar a la otra parte en contra
de cualquier queja, demanda o reclamaciéon que se le hiciere por parte de algun
trabajador o prestador de servicios del “LAS PARTES” o terceros contratados por
éstas, asi como en contra de cualquier reclamacion de parte de alguna autoridad
derivada del cumplimiento o incumplimiento de obligaciones patronales o de seguridad
social a cargo del “LAS PARTES"”.

El “PROVEEDOR" se obliga a realizar los Servicios contratados en la forma, términos,
plazos y condiciones convenidos en el presente Contrato y sus anexos, bajo su mas
estricta responsabilidad y direccion, empleando los recursos que fueren necesarios
para lograr una éptima prestacion de los Servicios materia del presente Contrato.
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El “PROVEEDOR” reconoce expresamente como de su propia y exclusivi
responsabilidad, las obligaciones de patron que le impongan las leyes laborales,

fiscales, penales o cualquier otro ordenamiento, respecto del personal que en'se’taso: - .
tuviere que contratar, por lo que el “PROVEEDOR”, se obliga a sacar en pazy a.salva:. *.* ... °.

a "BBVA" de cualquier reclamacion que llegaren a promover sus trabajadqres ¢. .. . .. .
proveedores, toda vez que en el presente Contrato, no existe subordinacién diguna: *. .0 22 ¢
para el “PROVEEDOR”, ni mucho menos para el personal contratado por éste.* **= * = *° :

De igual manera, "LAS PARTES" acuerdan que en caso de que algunc de los
empleados del “PROVEEDOR”, sufra algun accidente por cualquier causa, con motivo
de la prestacion los Servicios materia del presente Contrato, el “PROVEEDOR” acepta
ser el Unico responsable obligandose a cubrir los gastos de atencion médica,
hospitalizacién, rehabilitacion, incapacidad temporal o permanente, medicamentos o
material de curacién, aparatos de protesis y ortopedia necesarios, indemnizaciones,
gastos funerarios o cualquier otro que se genere por el accidente que sufra cualquiera
de los empleados por el “PROVEEDOR?”, liberando en todo momento a "BBVA" de
responsabilidad alguna en caso de accidentes; siéndole aplicable al “PROVEEDOR”,
como legalmente corresponda, todo lo relativo al Titulo Noveno de la Ley Federal del
Trabajo.

El “PROVEEDOR” es responsable de! personal que contrate para la prestacion de los
Servicios, por lo que en ningin momento y de ninguna manera "BBVA" sera
responsable frente a éstos por salarios o cualquier prestacion de caracter laboral,
fiscal o de seguridad social frente a terceros, por lo que desde ahora el
“PROVEEDOR” se obliga a sacar en pazy salvo a "BBVA" por cualquier reclamacion,
juicio, denuncia que se interponga en su contra por los empleados del “PROVEEDOR”,
obligandose este Ultimo a responder como patrén frente a ellos.

OBLIGACIONES LABORALES DEL “PROVEEDOR”

DECIMA NOVENA.- El “PROVEEDOR” ademas de las obligaciones contenidas en los
terminos del presente Contrato y en sus correspondientes anexos, que firmados por
"LAS PARTES", forman parte integral del presente Contrato, acepta y esta de acuerdo
en:

a) Mantener un equipo de trabajo altamente calificado para la prestacion de los
Servicios solicitados por "BBVA", senalados en la clausula de OBJETO del presente
Contrato, asl como los pactados en sus anexos que "LAS PARTES” llegaran a suscribir
durante la vigencia del presente Contrato.

b) Realizar los Servicios contratados en la forma, términos, plazos y condiciones
convenidos, bajo su mas estricta responsabilidad y direccion, empleando los recursos
propios que fueren necesarios para lograr una dptima prestacion de los Servicios
objeto del presente Contrato y sus anexos.

c) Requerir por escrito de “BBVA", previa autorizacion para llevar a cabo
cualquier subcontratacion para la prestacion de los Servicios; en caso de ello, sacar en

_A
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paz y a salvo de cualquier requerimiento que llegara a tener del IMSS :su
subcontratado, asumiendo durante todo el tiempo de vigencia del presente Contraio y

hasta por 5 (cinco) afios mas, la obligacion qué como beneficiario de los SEFVICIOS s’
sefala la Ley del IMSS por los Servicios otorgados por su subcontratado. b e S

En el supuesto de incumplimiento por parte del “PROVEEDOR"” a cualquieta’ de sus- TR
obligaciones pactadas en el presente Contrato o en sus anexos (mclundos sus® =+ - v T T
empleados o terceros contratados por el “PROVEEDOR"” de cualquier forma, previa
autorizacion), o de sus obligaciones segun lo establecido en la presente clausula, el
“PROVEEDOR” se hard acreedor a lo establecido en la clausula denominada
TERMINACION ANTICIPADA del presente Contrato, independientemente de las
penalizaciones, asi como de las acciones legales que en la via y forma pertinentes
"BBVA" tenga derecho a ejercitar en contra del “PROVEEDOR?”, para obtener el pago

de los dafios y perjuicios que le causen tales incumplimientos.

.
e

NO ASOCIACION

VIGESIMA.- El presente Contrato no representara bajo ninglin motivo, una asociacion,
alianza ¢ sociedad alguna entre "LAS PARTES", por lo que cada una mantendra en
todo momento, independencia la una de la otra, asi como su personalidad juridica,
asumiendo cada una los derechos y obligaciones que surjan de actos juridicos
independientes frente a terceros.

.De la misma forma el presente Contrato tampoco representara un mandato, ni otorgara
facultades de representacion de una “PARTE” con respecto de la otra, por lo que los
empleados, agentes, representantes, funcionarios, proveedores y demas personal del
"PROVEEDOR" y de "“BBVA”", no podra ostentarse como agente, representante,
apoderado o mandatario de "BBVA" o del “PROVEEDOR". Queda estrictamente
prohibido a los empleados, agentes, representantes, funcionarios, proveedores vy
demas personal del "PROVEEDOR" o de “BBVA”, elaborar, imprimir, reproducir, o
utilizar cualquier tipo de material impreso, en los que incluyen de manera enunciativa
mas no limitativa tarjetas de presentacién, papel membretado, sobres, timbres,
estampas o sellos que contengan la razén social de "BBVA" o de “EL PROVEEDOR”,
para proyectos ajenos al presente Contrato.

NATURALEZA

VIGESIMA PRIMERA.- El presente Contrato lo celebran "LAS PARTES", en los
téerminos delo dispuesto por la Legislacion Federal, no existiendo entre "LAS PARTES",
subordinacion o dependencia laboral alguna, por lo cual, la vinculacién es
exclusivamente de naturaleza civil federal.

En ningin caso podra entenderse que la firma del presente Contrato significa el
establecimiento de una relacion laboral entre personal de "BBVA" y del
“PROVEEDOR" o entre "BBVA" y el personal del "PROVEEDOR". Por su propia
naturaleza, la firma del presente Contrato y de cada uno de los anexos que lo integran,
supone el establecimiento entre "LAS PARTES" de una relacion exclusivamente
mercantil. EIl "PROVEEDOR" no estad autorizado, en ningln caso, a utilizar en los
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contratos laborales que llegue a formalizar el nombre o cualquier derecho de propledat : - : :.:°
intelectual o industrial de "BBVA". Asi mismo, "BBVA" no esta autorizado, en ningun

caso, a utilizar en los contratos laborales que llegue a formalizar el nombre o-cualquuer- STl
derecho de propiedad intelectual o industrial de el "PROVEEDOR". L DS
CONFLICTO DE INTERESES IR R R S
VIGESIMA SEGUNDA.- "LAS PARTES" convienen en que sera causa de terrnlnacnﬁn' ot
anticipada del presente Contrato, sin responsabilidad alguna para "LAS PARTES” y sin

perjuicio de las acciones legales procedentes, el hecho de que antes o durante la

vigencia del mismo, surja algun conflicto de intereses entre "LAS PARTES", en

términos de las Declaraciones del "PROVEEDOR" y de “BBVA”, seiialadas al inicio del

presente Contrato, cuando “LAS PARTES”, no hayan sido notificadas y en su caso

aprobado las acciones que permitan mantener la relacion entre ellas.

En todos los casos, el "PROVEEDOR", “BBVA” y el personal de ambos que esté
destinado a la prestacion de los Servicios o desarrollo del objeto del presente Contrato,
deberan actuar de acuerdo a las normas, ética y politicas de Conflicto de Intereses,
establecidas por "LAS PARTES", por lo que el "PROVEEDOR" y “BBVA” se obligan a
evitar, en general, situaciones en las que se den o creen posibles conflictos de
intereses que afecten o pudieran afectar la relacion de trabajo y los intereses de “LAS
PARTES".

Consecuentemente, el "PROVEEDOR" estd de acuerdo en notificar por escrito a
"BBVA", dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la fecha en que tengan
conocimiento de:

(H Las relaciones de parentesco que existan entre empleados y funcionarios del
"PROVEEDOR" y en su caso, de sus subcontratistas, con funcionarios o empleados de
"BBVA" que laboren en areas relevantes o que puedan influir, en relaciéon con el
objeto del presente Contrato, y

(ii) La contratacion de ex-empleados o funcionarios de "BBVA" por parte del
"PROVEEDOR" y/o en su caso, de cualguiera de sus subcontratistas que laboren en
areas relevantes o que puedan influir, en relacion con el objeto del presente Contrato.

El "PROVEEDOR" se compromete de manera voluntaria, a notificar inmediatamente a
"BBVA", cuando con motivo de la prestacion del Servicio o del objeto de! presente
Contrato, ocurran actos que pudieran representar un "Conflicto de Intereses", para lo
cual enviara el comunicado escrito que se acomparia al presente Contrato como
Anexo "B" (Carta de Conflicto de Intereses), dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes a la fecha en que tengan conocimiento, en atencion a la Direccién de
Compras al correo electrénico: servicios.proveedores.mx@bbva.com.

Asimismo, el "PROVEEDOR", o en su caso, su personal, se obligan a no permitir el
ofrecimiento de incentivos, dadivas, gratificaciones o regalos a empleados yio
funcionarios de "BBVA" o de cualquier Entidad Gubernamental, ya sea del Poder
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Ejecutivo, Legislativo o Judicial, a fin de obtener con ello beneficios para “BBVA"; ei
"PROVEEDOR", su personal y/o sus subcontratistas.

CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR ERINE
VIGESIMA TERCERA.- Ninguna de "LAS PARTES" sera responsable frente, a Ia otra

por el mcumpllmtento o la demora en la ejecucién de alguna obligacion a su: c’aﬁgo, $i:

inundacion, desastre natural u otra causa fuera del control de dicha “PARTE" suempre
que dé aviso por escrito de tal condicion a la otra “PARTE” y que, una vez terminada la
causa de fuerza mayor, reinicie la ejecucién de tal obligacion, salvo que dicha situacién
se prolongue por un término de mas de 90 (noventa) dias naturales.

MODIFICACIONES
VIGESIMA CUARTA.- Cualquier modificacién, adicion o aclaracion a los términos del

presente Contrato o a sus anexos, solo podran llevarse a cabo previo acuerdo por
escrito entre "LAS PARTES".

Ninguna adicion o modificacién al presente Contrato o a sus anexos sera valida si no
se cuenta con un documento firmado por "LAS PARTES" a través de las personas con
facultades para hacerlo.

CESION

VIGESIMA QUINTA.- El "PROVEEDOR" sabe y esta de acuerdo en que los derechos y
obligaciones derivados del presente Contrato, no podran ser cedidos o transferidos a
ninguna persona fisica o moral o entidad, salvo por consentimiento previo por escrito
de "BBVA". Cualquier cesion o traslado realizado sin el consentimiento por escrito de
"BBVA", sera causa de terminacion inmediata del presente Contrato.

DOMICILIOS

VIGESIMA SEXTA.- "LAS PARTES" convienen que para todo lo relacionado al
cumplimiento de las obligaciones pactadas en el presente Contrato, sefialan los
siguientes domicilios:

a) "BBVA" en: Avenida Paseo de la Reforma numero 510, colonia Juarez,
demarcacion territorial Cuauhtémoc, codigo postal 06600, en la Ciudad de Meéxico.

b) El "PROVEEDOR" en: Avenida Periférico Sur, numero 4809, Colonia Arenal
Tepepan, Alcaldia Tlalpan, Cddigo Postal 14610, Ciudad de México, México.

Cualquier cambio de domicilio del "PROVEEDOR", debera ser comunicado a "BBVA"
por escrito con acuse de recibo, con cuando menos 10 (diez) dias naturales de
anticipacion a la fecha en que surta efectos dicho cambio. En caso de no hacerlo,
todos los avisos, notificaciones y demas diligencias judiciales o extrajudiciales que se
hagan en el domicilio indicados por las mismas en la presente clausula, surtiran
plenamente sus efectos.

|
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NOTIFICACIONES 5 B
VIGESIMA SEPTIMA.- "LAS PARTES" convienen en que todos los avisos,

requerimientos, solicitudes o cualquier documentacion o notificacion de una & otta de..

"LAS PARTES", se haran por escrito y se consideraran dadas si son enviadas por.:.
mensajeria o correo certificado con acuse de recibo a los domicilios mdncados en la_

clausula de DOMICILIOS anterior. LN

SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO DE NIVELES DE SERVICIO

VIGESIMA OCTAVA.- El incumplimiento de las obligaciones derivadas de la prestacién
de los Servicios, tanto las referidas a su realizacion, como a los requisitos, condiciones
y niveles de calidad exgidos, derivado de causas imputables al “PROVEEDOR”,
determinara la aplicacién de los descuentos por incumplimiento establecidos al efecto,
en el apartado denominado "...SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO DE NIVELES DE
SERVICIO"” del Anexo “A” conforme a la revision de “LAS PARTES” y de acuerdo a lo
sefalado en el apartado correspondiente.

Las sanciones a aplicar podréan ser mediante descuentos, penalizaciones, o ambas,
todo lo anterior estard determinado en el apartado antes sefalado, del Anexo “A”
correspondiente.

DISPOSICIONES LEGALES

VIGESIMA NOVENA.- Cualquier término o disposicién del presente Contrato que
contravenga a las leyes o disposiciones de los Estados Unidos Mexicanos, se
considerara reformada de tal manera que se observe el cumplimiento de dichas leyes o
disposiciones, sin perjuicio de que los términos y condiciones acordes con dicha
legislacion no sufriran modificacién alguna y continuardn vigentes para todos los
efectos legales derivados del presente Contrato.

DISPUTAS

TRIGESIMA .- "LAS PARTES" estan de acuerdo en que para el caso de:

a) RESOLUCION ADMINISTRATIVA DE DISPUTAS: "LAS PARTES" acuerdan
reunirse y debatir de buena fe cualesquiera asuntos controvertidos, reclamados o
disputados que surjan en relacion con el presente Contrato y sus anexos. Si dichos
asuntos no pudieran resolverse entre los contactos técnicos yfo contractuales de "LAS
PARTES", tal y como se establecen en el presente Contrato, cada una de "LAS
PARTES" podra someter dichos asuntos a sus respectivos responsables de
operaciones durante un plazo de 30 (treinta) dias habiles, mediante notificacion por

escrito que explique la Disputa con razonable detalle, a fin de darle solucidn a la
misma.

b) RESOLUCION JUDICIAL: En caso de que "LAS PARTES" no puedan resolver de
manera administrativa tal y como se senala en el inciso inmediato anterior, se
resolveran de manera definitiva en términos de lo establecido en la clausula
denominada JURISDICCION Y COMPETENCIA del presente Contrato.
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CONTINGENCIAS Pt i i
TRIGESIMA PRIMERA.- El "PROVEEDOR" se obliga a contratar o establecer un
proceso alterno de operacién que garantice: SRR S St

.
* ® =
* e o - 8 =
* a - .« o »
*n

a) La capacidad para |mplementar medldas o planes que permitan mantener la
confiabilidad, capacidad y seguridad. A R

b) La integridad, precisién, seguridad, confidencialidad, resguardo, oportunidad y
confiabilidad en el manejo de la informacién generado con motivo de la prestacion de
los Servicios, asi como el acceso a dicha informacioén, a fin de que solo puedan
allegarse a ella, las personas que deban conocerla.

c) Los métodos a que deben someterse “LAS PARTES” para que "BBVA" se pueda
evaluar el cumplimiento adecuado al presente Contrato y de los Servicios prestados.

d) Los criterios y procedimientos para calificar periédicamente la calidad de los
Servicios.

e) La capacidad de mantener la continuidad en la prestacion de los Servicios, asi
como las opciones con que se cuenta en cualquier caso, a fin de disminuir alguna
contingencia, entendiéndose por esta, cualquier acto del hombre, tecnolégico o de la
naturaleza que pudiere llegar a afectar parcial o totalmente la posibilidad de la
prestacion de los Servicios a plena satisfaccion de “LAS PARTES”.

EJERCICIO DE DERECHOS

TRIGESIMA SEGUNDA.- El hecho de que alguna de "LAS PARTES" no haga valer los
derechos a ellos otorgados en virtud del presente Conirato en caso de algin
incumplimiento o infraccién, no constituira ni se considerara como una renuncia para
hacer valer tales derechos posteriormente.

RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL

TRIGESIMA TERCERA.- El presente Contrato y sus anexos, representan la totalidad
del acuerdo al que han llegado "LAS PARTES" en relacion con el objeto del mismo y
por lo tanto, su sola suscripcion cancela, deja sin efectos y/o da por terminado
cualquier otro arreglo, contrato o convenio que “LAS PARTES" hayan celebrado con
anterioridad.

ANEXOS

TRIGESIMA CUARTA.- Todos y cada uno de los anexos del presente Contrato forman
parte integrante del mismo, lo cual se estipula para todos los efectos a que haya lugar.
A la fecha de firma del presente Contrato los anexos que contiene son:

Anexo "A" DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS
\
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Anexo "B" CARTA CONFLICTO DE INTERESES.

"LAS PARTES" de comun acuerdo podran incorporar posteriores anexos al presente,:

Contrato, cuando se trate de nuevos servicios a los ya existentes, mismos que deberan : °

enumerarse progresivamente, tal y como se senala en la clausula de OBJETO del

presente Contrato; cuando se trate de anexos distintos en género, debera utilizarse la : .
letra consecutiva para identificarlos como de dicho género (V. Gr. anexo C,:ahéxo D,  --

etcétera).

"LAS PARTES" convienen que en el evento de que alguno o algunos de los términos y
condiciones estipulados en las cldusulas del presente Contrato difieran o existiera
cualquier discrepancia con los términos y condiciones previstos en los anexos a que se
refiere el parrafo precedente, prevaleceran las primeras sobre los segundos, para
todos los efectos legales correspondientes.

TITULOS DE LAS CLAUSULAS

TRIGESIMA QUINTA.- Los titulos de las clausulas que aparecen en el presente
documento, se han colocado con el exclusivo propésito de facilitar su lectura, por tanto,
no necesariamente definen, ni limitan el contenido de las mismas. Para efectos de
interpretacion de cada clausula deberd atenderse exclusivamente a su contenido, y de
ninguna manera a su titulo.

VICIOS DEL CONSENTIMIENTO

TRIGESIMA SEXTA.- "LAS PARTES" manifiestan y reconocen que el presente
Contrato constituye un acuerdo de voluntades y que no existe error, dolo, mala fe,
violencia, lesion o cualquier ofro vicio del consentimiento que pudiera afectarlo o
invalidarlo, por lo que no se reservan ninguna accién o derecho por esta causa.

GENERALES

TRIGESIMA SEPTIMA.- En caso de que alguna de las disposiciones del presente
Contrato y sus anexos, fuere declarada judicialmente como no obligatoria, tal falta no
afectara el cumplimiento del resto de las disposiciones del presente Contrato y sus
demas anexos.

"LAS PARTES" acuerdan que todos los anexos presentes ¢ futuros del presente
Contrato se deberan entender como insertados a la letra en este documento y deberan
estar firmados por sus respectivos representantes legales.

JURISDICCION Y COMPETENCIA

TRIGESIMA OCTAVA.- Para la interpretacién y cumplimiento del presente Contrato, asi
como todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, "LAS PARTES"
convienen en sujetarse a la legislacion federal de los Estados Unidos Mexicanos, y en
someterse a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales de la Ciudad de
México, renunciando a cualquier otro fuero que por razén de domicilio presente o por
cualquier otro tengan o llegaren a adquirir en lo futuro.

|
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Con motivo de la contingencia decretada por las autoridades sanitarias por'fg +'-":
pandemia “Covid-19", “LAS PARTES" acuerdan firmar el presente Contrato de manera
no presencial, para lo cual, una vez que “BBVA”le haga llegar este. Ccmtrato. Ao oo
al “PROVEEDOR”, al correo electrénico que haya sefialado, éste uitimo sé obliga,: - -
dentro de los 03 (tres) dias habiles siguientes a su recepcion, a enviario fisicamente
al domicilio de “BBVA”, impreso en dos tantos y suscrito en original coa . figma: o0 we s

autégrafa de su represente legal, con el proposito de que se concluya el procéso de: =<~ .7 "
firma autdgrafa de “LAS PARTES™.

Adicionalmente, en tanto se concluye el proceso mencionado en el parrafo

anterior, el "PROVEEDOR" se obliga a enviar, denitro del mismo plazo sefialado, la

imagen del mismo Conltrato (escaneado), con la firma autografa de su representante

legal ala cuenta de correo electronico mediante la cual “BBVA” le hizo llegar el

presente Contrato.

Una vez que se realice el mencionado envio por parte del “PROVEEDOR”, "LAS
PARTES” estan de acuerdo en que la evidencia del envio y recepcion que se genere
por dicho medio electrénico, seré considerado como prueba suficiente para hacerla
atribuible a cada una de “LAS PARTES" en el proceso de firma del presente Conlrato
y por consiguiente la relacion juridica que entre elfas derive, surtira efectos legales a
partir de la fecha prevista en la clausula denominada VIGENCIA.

Enteradas "LAS PARTES" del contenido y alcance del presente Contrato, lo ratifican y
firman para su constancia en dos originales autégrafos, en la Ciudad de México, a
los 05 (cinco) dias del mes de octubre del afio 2020 (dos mil veinte).

"BBVA"
BBVA BANCOMER OPERADORA,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAP|TAL VARIABLE
REPRESENTADA POR:

LISSETTE ERESA CHAVEZ DERYCK OMAR MORENO MEZA
APODERADO
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ANEXO "B"
CARTA CONFLICTO DE INTERESES oo .
Ciudad de México, a __ del mes del 20 ¢ o0 -

BBVA BANCOMER OPERADORA,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE
Presente.

AT'N. Direccién de Compras.

Correo Electrénico: servicios.proveedores.mx@bbva.com

Con relacion al Contrato de fecha 05 de octubre de 2020, celeb[ado entre BBVA
BANCOMER, SOCIEDAD ANONIMA, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO
FINANCIERO BBVA BANCOMER, a quien se le denomind como "BBVA", y la suscrita,

INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA GENOMICA, a quien se le denominé como el
"PROVEEDOR".

MANIFIESTO:

Bajo protesta de decir verdad, que derivado de la prestacién del servicio a que se
refiere el Contrato antes citado, en nuestra calidad de Prestador de Servicios les
informo que puede existir c7nﬂicto de intereses/ por el(los) motivo(s) siguientes:

/ / -~
/75 PYIKFE. [(BF]ICIO ) 7oK /iP<

I d

El “PROVEEDOR" se compromete a implantar inmediatamente las medidas que
"BBVA", considere pertinentes para evitar acciones que pudiesen resultar en actos o
hechos que afecten los intereses o derechos de "BBVA", como resultado de incurrir en
un "Conflicto de Intereses".

Por lo anterior, acepto que sera causa de terminacién del Contrato referido, sin
responsabilidad alguna para "BBVA" y sin perjuicio de las acciones legales
procedentes, el hecho de que no aplique las medidas acordadas con "BBVA".

Estoy de acuerdo en que el presente documento, forgne parte integrante del Contrato
arriba mencionado.

ATENTAM ENTE

INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA GENOMICA

ODERADO
[
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ANEXO A

AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE FECHA 05 DE OCTUBREDE2020: - ::':
EN LO SUCESIVO DENOMINADO COMO EL “CONTRATO”, CELEBRADO ENTRE “BBVA"  -:.".°

SUCESIVO REFERIDA COMO “BBVA” Y EL INSTITUTO NACIONAL DE.MEDICINA. :*: :@:::
GENOMICA REFERIDO COMO EL “PROVEEDOR”, “CONTRATO” EN EL CUAL, ASl ~~ " °
COMO EN EL PRESENTE ANEXO, A “BBVA” Y AL “PROVEEDOR”, SE LES
DENOMINARA CONJUNTAMENTE COMO “LAS PARTES".

LOS TERMINOS QUE APARECE EN EL PRESENTE ANEXO ENTRECOMILLADOS O CON
MAYUSCULA INICIAL, TENDRAN EL SIGNIFICADO QUE SE LES ATRIBUYE EN EL
CONTRATO YA SEA EN SINGULAR O PLURAL

1.- TIPO DE SERVICIO A PRESTAR POR EL “PROVEEDOR":

El “PROVEEDOR?” realizara periddicamente la toma de muestras en sucursales de “BBVA” y
procesamiento de reactivos e insumos para pruebas de deteccion, diagnéstico y prevalencia de la
infeccion causada por el virus SARS CoV-2, COVID-19 por medio de Reaccion en Cadena de la
Polimerasa (PCR) (la “Prueba”), la cual se aplicara a los colaboradores de las empresas que se
enlistan a continuacién y que son empresas relacionas del Grupo BBVA México (los
“Colaboradores”).

- BBVA Bancomer Servicios Administrativos, S.A.de C.V.
- BBVA Bancomer Operadora, S.A.de C.V.

“LAS PARTES" podran acordar con posterioridad la incorporacion de otro tipo de pruebas, las
cuales deberan contar con las autorizaciones gubernamentales y sanitarias necesarias para su
aplicacion.

2.- TRABAJOS ESPECIFICOS A REALIZAR POREL “PROVEEDOR”:

La prestacion de los Servicios se realizara de conformidad con lo siguiente:

1. El personal del “PROVEEDOR?” realizara, de conformidad con el calendario acordado con
“BBVA” , la toma de muestras a los Colaboradores de “BBVA” en los edificios
corporativos, sucursales o inmuebles de “BBVA” ubicados en la Ciudad de México. (las
“Instalaciones”)..

2. El procedimiento de la Prueba:

a. Primer toma de muestras para ser utilizados en la realizacion de pruebas
individuales: Consta de 2 (dos) tomas de muestras pareadas (1 por isopado y otra

E% Bapcomer BBVA
SUBDRECCICN JIRIOICA
i Eorrs
REVIER renuco_LTE
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) NUMERO DE CONTRATO 30200P0865
NUMERO DE ORDEN DE COMPRA

. . - -
'S 24

por saliva) para incrementar la especificidad y sensibilidad de: ld pru-ebé y

posteriormente dar continuidad con la realizacion de pruebas grupales

-

b. Lasmuestrasgrupales, serealizarancada 2{dos)semanasa parbrde que se reallce . "
la toma de muestras pareadas; las pruebas grupales también denominadas pog/ o-p
por batch constan de unir 5{cinco) muestras de diferentes Colaboradofes, para:sér:|

analizadas en una sola Prueba PCR.

3. Para las tomas de muestras, El “PROVEEDOR” debera acudir a las Instalaciones

acordadas con “BBVA”, en el dia y horario concertado para cada cita.

. El “PROVEEDOR” a solicitud de “BBVA” podra capacitar a personal de servicié médico
de "BBVA” para realizar la toma de muestras y enviarlas al domicilio del “PROVEEDOR”
para el posterior analisis y procesamiento por parte del “PROVEEDOR".

Una vez realizado el procesamiento de las muestras tomadas por el “PROVEEDOR” o en
su caso por el equipo médico de “BBVA” que haya sido previamente capacitado por el
“PROVEEDOR", éste ultimo debera proporcionar a “BBVA™ un lapso de entre24
(veinticuatro)a 48 (cuarenta y ocho) horas los resultados obtenidos por la realizacién de la
Prueba por medio del correo electrénico indicado en el apartado 10 del presente Anexo.

Para el supuesto de las pruebas grupales arroje resultados positives, el PROVEEDOR se
compromete a realizar el analisis de las muestras individuales que han sido tomadas para
confirmar el caso positivo del grupo.

3.- CARACTERISTICAS Y ALCANCES DE LOS SERVICIOS:

1. EI“PROVEEDOR?" realizara la toma de muestras de conformidad con el siguiente

calendario:
SEMANA 1:
LUNES N HO |MARTES N HO |MIERC N HO |JUEVES3 N HO (VIERNE N HO
31 o RA 1 o RA|OLES2 o RA o RA| S4 o RA
D.F. 9 10:3
TULYEHU 0
ALCO
ERMITA
D.F. 1 10:0 D.F 1 9:15 3 10:0|D.F. 1 11:3 1 945
CANAL 7 0 CbIE’ILCO 1 TELEVI 0 |TLAHUAC 6 0 |D.F. 0
DE OXTOPU SA SAN GRANJAS PLUTA
MIRAMO LCO ANGEL ESTRELL RCO
NTES A
BBVA
SUSORECCION RIRIDICA
COMPRAS
senssoo_LTE
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1110 1 10:3|DF. 1 11:0 171:00 D %0
0 0 3 0 [CENTR 5 0 8 0
D.F. D.F 0 D.F ghFl\'nET'-E:'
PLAZA e COMER S IR
e PLAZA CiaL TULYEHU A
CANTIL ALCO MIRAY: o 2 2 ¢ |°
NTES SAN EEE Rl
JERON' 4 saw . - .
MO
D.F. 112:3 1 11:3DF. 9 123 9 12:0
CUHUA 0 O|GRAN 2 0 |SAN 0 :kaﬁ 0
CAN SUR BERNA CAS
BE
Ay 1 13:8 3 9:50 ?LIZLPA ; 1:30
TRE PATIO N
EQXQUE TLALPAN HUPUL
Co
S 9 9:30|D.F. 1100 111:0 1 2:45
S PICACH 1 0 |Nejpae 0 0 [DF. 1
0 TLALPA
LCO MLSC NTES N
ARCOS A TLALPAN
D.F. 1 11:0[DF. 3 110 1 123
XOCHMI 5 O [PERISU 1 0 [SAN 10
LCO SAN R PEDRO
BERNAR JARDIN MARTIR
DINO ES
D.F. 9 12:3| 1 1:00
XOCHIMI 0 |picAcH 2
LCO o
CENTRO
D.F. 1 1:30 9 2:00
MANANTI 0 AV. DE
LAS
ALES FURNT
NATIVITA
h ES
DF. 1 3:00
PEDRE 4
GAL
SEMANA 2
LUNES N HO |MART N HO |MIERCOL N HO |JUEVE N HO |VIERN N HO
o RA| ES o RA ES o RA S o RA ES o RA
TECNOPAR 2 0:00
QUE 5
PARQUES 2 110 DF.SAN 1 10:0|DF. 2 10:0(PLAZA 1 10:0
BBVA 5 0 ANGEL 2 0 |ViLLA 1 0 |oasis 1 o0
&8 sppcomer BBVA
SUSTRRECCICH AIRIDICA
) s
@_@—m— mm.y_g_
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COAPA SR
BRUJA -
S s, b - -
2 124 1 11:3 1 12:0(D.F. """ 112"
I 5 5 I;g?\YOLUC 2 0 COAPA 0 0 (E;II:I/IS.I ? 0. '
SAUCE sttt H
BBVA ALTAVIST S DEL
A NORT
E
D.F. 1 1:10 D.F 1 1:00|D.F. 9 1.00
COYOAC 9 ALAME 2 DIVISI
AN DA ON
CENTENA SUR PACIFI
RIO CcO
PLAZA 1 2:30
PRIVANZ 0
A

“LAS PARTES” acuerdan que las sucursales, los horarios y dias sefialados para las citas de toma
de muestras, podran ser modificados con posterioridad de comun acuerdo.

2. Datos personales a proporcionar
“BBVA” proporcionara al “PROVEEDOR", para efectos de la prestacion de los Setvicios,
particularmente con el objeto de la identificacion de los Colaboradores a los que se les realizara la
toma de muestras, lo siguientes datos:
* Nombre
¢ Nimero interno de empleado

e Empresa del Grupo BBVA a la que perienece.

3. La entrega de los resultados debera proporcionarse a “BBVA”, de conformidad con lo
siguiente:

« ElI “PROVEEDOR” reportara todos los resuliados negativos, positivos ©
indeterminados por medio de correo electronico a los Coordinadores de “BBVA”,
en las direcciones sefaladas en la Apartado 10 del presente Anexo.

» Los resultados debenenviarse en formato PDF.
Por su parte, “BBVA” informara a los Colaboradores respecto de los resultados obtenidos.
Para lo anterior, es decir, previo a la entrega de los resultados a “BBVA”, sera responsabilidad de!

“PROVEEDOR” recabar el consentimiento necesario del Colaborador para la entrega de dichos
resultados

BBVA

SYSDMECCION RRIDICA
CONPRAS

apnsco_LTE
Piginad4 dc8




' NUMERO DE CONTRATO 30200P0865
NUMERO DE ORDEN DE COMPRA

4.- ESPECIFICACIONES TECNICAS:

El “PROVEEDOR” realizara las Pruebas de conformidad con lo siguiente: OO0

e Para la pruebas individuales y grupales de Reaccién en Cadena de la Polimerasa (PCR) se
tomaran muestras a través de hisopado nasofaringeo y/o por saliva, la toma de la muestra se
realizara con el hisopo fino y flexible del kit especifico para toma de muesiras respiratorias para
virus de acuerdo a la técnica certificada por el Instituto de Diagnoéstico y Referencia
Epidemiologica y la Secretaria de Salud

5.- CRITERIOS DE ACEPTACION DE LOS PRODUCTOS Y/O SERVICIOS GENERADOS:

El “PROVEEDOR” debera entregar a “BBVA” de forma semanal (cada viernes) y en formato
electrénico alos correos electronico de los Coordinadores sefalados en el apartado 10 del presente

anexo, la relacion de los Colaboradores a quienes se aplico la Prueba y bajo que esquema
(individual y/o grupal)

Una vez entregada la relacion, ésta sera validada por el personal de servicio médico de “BBVA” :
José David Castro Morales, Laura Victoria Méndez Rangel o Cyntia Joseline Montes Juarez y en
caso de existir inconsistencias en los resultados o quejas asociadas a la prestacionde los Servicios,
“LAS PARTES” acuerdan en revisarlas durante las sesiones de seguimiento y revision, con la
finalidad de recibir retroalimentacién para la mejora continua en la prestacion de los Servicio y

dichas inconsistencias, se atenderan de manera conjunta, procurando “LAS PARTES"” buscar su
resolucion a la brevedad posible.

6.- NIVELES DE SERVICIO:

Los resultados correspondientes a la realizacion de la Prueba se procesaran y deberan emitirse en
un lapso ideal de 24 (veinticuatro) a 48 (cuarenta y ocho) horas y no podra exceder de un lapso
mayor a 72 (setenta y dos) horas,

La relacion semanal de los Colaboradores a los que se hayan aplicado Pruebas, debera ser
entregada a “BBVA” cada viernes o lunes de la semana posterior al muestre a la que se hayan
realizado.

BBVA

COUPRAS
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7.- VIGENCIA DE LOS SERVICIOS CONTENIDOS EN EL ANEXO:

NUMERO DE CONTRATO 30200P0865

NUMERO DE ORDEN DE COMPRA

Fecha de inicio Fecha de término

05/10/2020 23/12/2020

e S0
P

8.- MONTO DE LOS SERVICIOS:

1.

“LAS PARTES"” acuerdan que la el monto a cubrir por cada Prueba realizada, sera de :

Prueba individual: un total de $ 1,578.00 (mil quinientos setenta y ocho pesos 00/100
m.n), cantidad que se desglosa de la siguiente forma:

Prueba Individuali con muestreo pareado $1,907.00 (mil novecientos siete pesos

$1,249.00 (mil doscientos cuarenta y nueve pesos 00/100 m.n) por procesamiento
y analisis de la muestra PCR

$329.00 (trescientos veintinueve pesos 00/100 m.n) por realizar la muestra por
persona en sitio

00/100 m.n) por realizar muestreo pareado y analizar la PCR de ambas muestras de
la persona. Cantidad que se desglosa de la siguiente forma:

$1,249.00 (mildoscientos cuarenta y nueve pesos 00/100 m.n) por procesamiento
y analisis de la muestra PCR

$658.00 (seiscientos cincuenta y ocho 00/100 m.n} por realizar dos muestras por
persona en sitio

Prueba grupal: un total de $ 2,894,000 (dos mil ochocientos noventa y cuatro pesos
00/100 m.n)

$1,249.00 (mildoscientos cuarenta y nueve pesos 00/100 m.n) por procesamienio
y analisis de la muestra PCR.

$1,645.00 (mil seiscientos cuarentay cinco 00/100 m.n) por realizar 5 muestras a
5 personas en sitio

9.- MONTO DE LOS VIATICOS:

[ No aplica

BBVA
EUSTRRECCION JURIICA
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10.- COORDINADORES:

« De “BBVA”: el e
Nombre Puesto e-mail Teléforio-" eee 5°
Cyntia Montes | Servicio Médico | cyntiajoseli.montes@bbva.com 56219293 ¢ - 4" .. . L
Juarez TP M-
Luis  Miguel | PO Solutions | luismiguel.sanchez. monroy@bbva.com | 5576240895
Sanchez Development
Monroy T&C

« Del “PROVEEDOR":

Nombre Puesto e-mail Teléfono
Roberto  Herrera | ENLACE roberto.he.vz@gmail.com | 55 4596 8548
Velazquez

11.- FIANZAS:

No aplica

12.- SEGUROS:
No aplica

13. SUBCONTRATACION: (responsable usuario y compras)

En todos los casos, el "PROVEEDOR" debera realizar los Servicios con su personal a menos
que sea necesariala subcontratacion por razén de la especialidad; por lo que salvo autorizacion
previa y por escrito que en su caso otorgue “BBVA”, el "PROVEEDOR" no podra subcontratar
total o parcialmente con terceros las actividades previstas o que deba realizar en el curso de las
relaciones comerciales a las que se refiere el presente Contrato y/o sus Anexos.

14.- SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO DE NIVELES DE SERVICIO:

| No aplica

15.- OBSERVACIONES:

Se podran agregar o cambiar las sucursales o lugares a muestrear en la Ciudad de Mexico,
previo acuerdo por “LAS PARTES”; asi como, incrementar el nimero de muestras a procesar
si se mantiene en la capacidad de procesamiento de muestras asignadas por el “PROVEEDOR".

BBVA
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Este Anexo se firma en la Ciudad de México, el dia 05 (cinco) de octubre del ar‘géiéb:zo (dit)sg'-: s
mil veinte). g car s S
"BBVA” R
“BBVA BANCOMER OPERADORA”

SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE
REPRESENTADA POR:

LISSETTE MARIATE CHAyEZ DERYCTK OMAR MORENO MEZA
PE APODERADO

EL “PROVEEDQOR"
INSTITUTO NACIONAL DE MED]CINA GENOMICA,

ANGEL @AMPOS HERNANDEZ

BBVA
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